COLEGIO
ALCANTARA

de loy altos de Perialolén

Pefialolén, 30 de octubre 2023

PROCESO DE PRE-MATRICULA 2024

Estimados apoderados:

Junto con saludarlos informamos que el proceso de pre-matricula 2024 estara disponible para los tutores
econdmicos desde el 31 de octubre al 10 de diciembre a través de la plataforma Alexia.

Compartimos las siguientes indicaciones para su consideracion:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Atentamente,

El proceso al igual que el afio pasado es 100% online y se realiza a través de la plataforma Alexia
donde el tutor econdmico del estudiante podra ingresar a través de esta direccibn web:
https://alcantarapenalolen.alexiaeducl.com

Solo podra pre-matricular el tutor econémico del estudiante.

Cuando el tutor econémico ingrese a la plataforma Alexia, se encontrar4 con el médulo pre-
matricula 2024 al cual debera ingresar.

Si el tutor econdmico nunca ha ingresado a su cuenta de Alexia, debera activarla ingresando con
su rut, sin puntos ni guion en el usuario y contrasefa.

Si el tutor econémico ya tiene activada su cuenta, debera ingresar con su rut y clave de usuario.
Ingrese a la plataforma desde un computador y a través de la direccion web arriba sefalada. Si
no dispone de un computador y debe realizar el proceso desde un teléfono celular o Tablet,
asegurese de ingresar a través de su navegador a la direccion web. No ingrese desde la
aplicacion Alexia.

El tutor econdmico seréa el responsable de actualizar en la plataforma toda la informacion del
estudiante y su familia (direccion, teléfonos, correos electrénicos, etc.).

Al momento de pre matricular, el tutor econémico debera indicar la forma de pago que ocupara
para el afio 2024 (cuponera, pago automatico de cuentas PAC, pago automatico de tarjetas PAT,
cheques o efectivo).

Solo para los niveles de I° a IV° medio, el tutor econémico debera pagar de manera online el
valor de la matricula que es de $3.500.-

La plataforma no dejara finalizar el proceso de pre-matricula 2024, si el tutor econémico no
registré toda la informacion solicitada. (actualizacion de informacion, forma de pago, pago de
matricula para los niveles de I° a IV° medio).

No podran realizar el proceso de pre-matricula 2024, los tutores econdémicos que registren alguna
situacion pendiente con la empresa de contabilidad. Al momento de ingresar al modulo de pre-
matriculas 2024, la plataforma les indicara cudl es su situacion y con quien deben contactarse.
Una vez finalizado el proceso de pre-matricula 2024, se deshabilitara desde la plataforma Alexia,
la opcién de pre-matricula 2024.

Si al momento de estar realizando el proceso de pre-matricula 2024 la plataforma le arroja algun
error, remita un correo a: informatica@penalolen.alcantara.cl , detallando el problema y
acompafiado de un pantallazo para brindarle una efectiva asistencia.

Le sugerimos que al finalizar la pre-matricula 2024, tome un pantallazo como respaldo de la
realizacién del proceso.

Ricardo Villanueva LlI.
Encargado de Admision
matriculas@penalolen.alcantara.cl

Fono: +56954109488
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